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La comunicazione dei cambiamenti climatici
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Perché non stiamo reagendo come dovremmo?
E anche un problema di comunicazione?

Quali sono le difficolta nella comunicazione sul clima?

1)
2)
3)
4
5)
6)
7)
8)
9)

Difficolta di comunicazione degli scienziati

La variabilita che confonde

Estremizzazione / drammatizzazione

Mancanza di preparazione sulle tematiche scientifiche
Giornalismo a tesi, che costruisce fiction

L’influenza degli interessi particolari

L’influenza di solide posizioni ideologiche

I nostri bias cognitivi

La sfuggente dimensione etica

Come «raccontare» il cambiamento climatico?

1 - Difficolta di comunicazione degli scienziati

Problemi frequenti nella comunicazione degli scienziati e dei “tecnici™

Razionalita, cerebralita
Pignoleria, accuratezza estrema
Scarsa conoscenza delle regole della comunicazione (es: tempi)

Carenza di procedure consolidate di comunicazione per divulgare i
risultati (es. comunicati stampa, interviste TV e web..)

Carenza di attrattivita, di fascino, di capacita di seduzione

(rivalita, arroganza, presunzione...)
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2 - La variabilita che confonde
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Andamento delle temperature medie in Italia

(variazione rispetto alle media 1880-1909)
Fonte dati: ISAC-CNR

|l brivido della realta
Riscaldamento
del pianeta?
Ma se fa freddo

Neve in montagna. E a Milano minima a 5°
Il termometro smentisce i gretini nostrani

E agosto, ma sembra novembre

Fa cosi tanto caldo
che a Cortina nevica gia

Dieci centimetri di fiocchi sulle Dolomiti, bora a 90 chilometri orari a Trieste,
acquazzoni ovungue: flmeteo smonta le balle sul riscaldamento globale

LO SCIENZIATO

Il «riscaldamento
globale»? I fatti
sono li a negarlo

Franco Battaglia

controllo totale sulla societa e sui

comportamenti individuali & falli-
to. Ma ci stanno provando con I'am-
bientalismo, ora evolutosi in Gretini-
smo. Siccome 'ambiente (...)

Il sogno comunista di esercitare il

Riscaldamento globale,

: “Da quando hanno
lanciato l'allarme & venuto un
freddo..”




3 - Estremizzazione / drammatizzazione

Ambiente. Allarme del principe Carlo a Roma. Udienza dal Papa con Camilla

‘Al mondo 99 mesi per salvarsi’

au: «Salviamo la Terra»

arme O
All Cent’anni e il mare sara in citta

Elfetto serra, gli scienziati dell Onu
«Solo 15 anni per evitare il disastro»

[l rapporto: iniziare subito a ridurre la dipendenza da petrolio e carbone
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Fonte: Altan T. (2001) Anni
Frolli. Einaudi ed.




Tempo e clima

I1 tempo meteorologico (lo stato dell’atmosfera in un dato tempo e
luogo) ha una sua variabilita, che porta la possibilita di ondate di calore,
di precipitazioni molte intense, di periodi siccitosi.

Il clima ¢ il «tempo medio», su un lungo periodo e su un’area vasta, il
suo cambiamento influisce sulla variabilita del tempo meteorologico,
rendendo piu probabili alcuni eventi e meno altri.

La confusione fra i due concetti ¢ ancora frequente

4 - Carenza di preparazione sulle tematiche scientifiche

* Difficolta a capire i concetti basilari della statistica (media, tendenza,
tendenza significativa, probabilita)

* Difficolta a capire la differenza fra emissioni e concentrazioni, fra
correlazione e causalita, o concetti come “rischio”,

b
2 ¢

, “variazioni non lineari”, eventi “estremi’.

2 ¢

inerzia”, “soglie
critiche

Tutti sbagliati — Anidride carbonica
i calcoli

sul gas serra Per la pnma volta
in calo nel mondo

Icletti dlel 2009: una diminuzione, seppur minima

La Stampa, 1 luglio 2009



Le foto dal satellite, climatologi divisi
Agosto 2012

Variabilita e tendenza

Scienza Foto ciella Nasa mostrano aumenti della superficie rispetto al 2012
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Corriere della Sera, 12/9/2013

5 - Giornalismo a tesi, che costruisce fiction

Ora, nell attesissimo report di
quest’anno, pero, I'lpcc dedica ai
17 anni di temperatura piatta una

Danilo Taino / AP

Dal 1998 la temperatura media della Terra
non aumenta. Ma perché gli organismi preposti a tenerla
sotto controllo mantengono toni allarmistici?

Corriere della Sera — Sette 11/10/2013

semplice nota. A loro non sembra
interessare: potrebbe mettere in
discussione le teorie che hanno
sostenuto per anni
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Comunicato stampa

FORTE PREQCCUPAZIONE PER LA PROPOSTA DI NUOVI E STRINGENTI TARGET
DI EMISSIONI DI €Oz DI AUTO E VEICOLI COMMERCIALI LEGGERI AL 2030 E 2035,
CONTENUTA NEL PACCHETTO FIT FOR 55, PRESENTATO OGGI
DALLA COMMISSIONE EUROPEA

Sforzo insostenibile per la filiera automotive italiana
e per il tessuto sociale ed economico del Paese

~& 209 Torino, 4 luglio 2021 - ANFIA esprime sconcerto e forte preoccupazione per la
' proposta, prevista nel pacchetto Fit for 35, di inasprire i target di riduzione delle
65 emissioni di CO- previsti dalla regolamentazione vigente, fissandoli a -35% per le auto

(rispetto al -37,5%) e -50% (rispetto al 31%) per i veicoli commerciali leggeri al 2030 ed
introducendo un nuovo target al -100% al 2035.

Pur essendo consapevoli dell’importante ruolo che U'industria automotive pud giocare
nel raggiungimento degli abiettivi di decarbonizzazione del Green Deal europeo,
riteniamo che Lo sforzo richiesto dall’attuale proposta non tenga in debito conto degli
impatti industriali, economici e sociali di scelte cosi ambiziose e categoriche.

PIAZZAPULITA

La previsione di un target a zero emissioni al 2035 per auto e veicoli commerciali segna
I’abbandono delle pia avanzate tecnologie di propulsione su cui, oggi, la maggior parte
delle aziende della componentistica italiana, comprese le multinazionali presenti sul
nostro  territorio, sono ancora prevalentemente concentrate, compiendo una
incomprensibile ed univoca scelta tecnologica, senza considerare il fondamentale
contributo che le stesse potrebbero dare alla decarbonizzazione attraverso U'utilizzo di
carburanti rinnovabili a basso contenuto di carbonio.

Anche la scelta di non prevedere meccanismi di flessibilita nella transizione, tra cui
quelli per i piccoli costruttori, evidenzia una scelta ideologica che non tiene conto delle
molteplici specificita della filiera automotive, penalizzando fortemente le nicchie
d’eccellenza, in particolare quelle italiane.
Si veda: Climalteranti.it - La transizione rappresentanza delle oltre 5.000 imprese della filiera industriale italiana, fortemente
. . . 9 .. colpite da questa proposta, rivolgiamo un appello alle Istituzioni italiane ad adottare un
energetica a PlaZZﬂplﬂlmi Pinattivismo percorso di accompagnamento della filiera della componentistica alla riconversione
f - f 1 PN b b produttiva e di rappresentare con determinazicne le istanze di uno dei settori piu
Ta errori, fa sita € brum-brum importanti del Paese nell’iter legislativo che seguira la proposta nei prossimi mesi.

6 - L’influenza degli interessi particolari
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Argomentazioni

Niente sta
cambiando

negazioniste

1l clima ¢
sempre
cambiato

Fare qualcosa
costa troppo

riscaldamento
globale fa
bene

L’ uomo non
c’entra

Non
dobbiamo
preoccuparci

Fonte: Caserini S. (2008) A qualcuno piace caldo. Errori e leggende sul clima che cambia,

Edizioni Ambiente, Milano. Disponibile gratis su www.caserinik.it/aqpc

Origini del negazionismo

esibizionismo

narcisismo

ricerca di visibilita

battaglia ideologica

difesa dell’attuale modello di sviluppo e produzione
conquista di spazio politico

difesa di interessi personali

compito del proprio posto di lavoro

ragioni nobili ? (“bastian contrari”, in quanto ribelli, in quanto non
omologati, un’“assicurazione contro tutti i fascismi”)

dissonanza cognitiva
un conflitto con il presente, e la rimozione ¢ un effetto
negazione del senso del limite




Le societa spesso evitano di confrontarsi con realta scomode e
dolorose, mettendo in atto meccanismi di diniego consapevoli o
inconsapevoli

C’¢ un diniego personale, ufficiale, culturale, storico

17 “negazionismo” funziona, perché rafforza la rimozione popolare, 'opinione
pubblica non vede l'ora di essere rassicurata.

La comunicazione sul clima ¢ difficile perché ¢’¢ una voglia diffusa di non
credere alle evidenze scientifiche sui cambiamenti climatici

Cohen S. (2008), Stati di negazione. La rimozione del dolore nella societa
contemporanea, Carrocci, Roma.

Primo Levi — Il Sistema periodico. Vanadio
(disponibile su Elly la lettura di Elio De Capitani - Radio 3 Ad alta voce)

Dal negazionismo all’inattivismo

Gli inattivisti sono stati costretti a ritirarsi dalla
negazione “dura’ del clima a una negazione “piu
morbida’: minimizzare, deviare, dividere,
rallentare e indurre alla disperazione.

VA GUERRA DEL CLIMA Sono questi i nuovi fronti della guerra del clima.

R RIPRENDERCI
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E industriali e sindacati approfittano del caldo per spillare soldi al governo

Le scalmane dell'Unione
G truffano anche sul clima

ey

Ogeila i p
di0,05" entro il 2100. 1 hanno votato solo 7 Stati su 28, ma cosa conta in Europa la democrazia?

Il vero obiettivo delle Brigate Caldo:
. . . . .. . convincerciadaprireilportafoglio
Ilterrorismo green divide anche i ministri

» BRUXELLES MATRIGNA

Ma quale hoom dell'auto elettrica oot ot e

Ritornano pure le regine del diesel
Viaggio tra i lavoratori

Altro appello degli seienziati di Clintel-Italia: «La transizione della Bosch colpiti dalla
verde non & una soluzione, anzi causa e aggrava problemi» fine del diesel: “Hanno
deciso di farci morire”
Cingolani: “La transizione ecologica
potrebbe essere un bagno di sangue”

Intervista alla Stampa del ministro: ™I cambiamenti radicali hanno un prezzo”

. 500 miliardi per abbassare
Eurofregatura sul clima. E senzavoto il termometro di 0,05 gradi

ALBERTO PR

INZI » AMBIENTE E POVERTA
«Vlisvelo le bugie della green economy» |  Due scienziati hanno riscrittoidati
s o i e e e \ La politica green si hasa suuna balla -

Non eravero, maI'Onu ci ha creduto %

Individualism
Individuals and consumers are uitimately
responsible for taking actions to address
climate change.

Whataboutism The ‘free rider' excuse

Qur carbon footprint is trivial Reducing emissions is going to
compared to [...]. Therefore it weaken us. Others have no real
makes no sense for us to take intention of reducing theirs and
action, at least until [...] does so. will take advantage of that.

Technological optimism

We should focus our efforts on
current and future technologies,
which will unlock great possibilities

Someone else should take
actions first:

o ) redirect responsibility for addressing climate change.
Change is impossible 9
Any measure to reduce emissions All talk, little action
effectively would run against current We are world leaders in addressing
ways of life or human nature and is 1t's not Disruptive climate change. We have approved
thus impossible to implement in a possible to Discourses change is not an ambitious target and have
democratic society. mitigate P necessary: declared a climate emergency.
climate . Y push non- Fossil fuel solutionism
Doomism change: climate delay /transformative Fossil fuels are part of the solution,
Any mitigation actions we take are surrender solutions Our fuels are becoming more
too little, too late. Catastrophic efficient and are the bridge towards
climate change is already locked-in. a low-carbon future
We should adapt, or accept our fate i ;
in the hands of God or nature Change will be disruptive: Socicty wi v ocpand 9 Suppartive
emphasize the downsides and voluntary policies, restrictive
measures will fail and should be
abandoned.

Policy perfectionism

We should seek only perfectly-crafted solutions that

are supported by all affected parties; otherwise we

will waste limited opportunities for adoption

Appeal to well-being Appeal to social justice
Fossil fuels are required for development.  Climate actions will generate large costs.

Abandoning them will condemn the global  Vulnerable members of our society will be
poor to hardship and their right to modern  burdened; hard-working people cannot
livelihoods enjoy their holidays.
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7 - L’influenza di solide posizioni ideologiche

Il cambiamento climatico ¢ una grande questione etica e politica

La crisi climatica travalica i confini della scienza e si sovrappone ad altre
crisi (finanziaria, energetica, economica, democratica)

I cambiamenti climatici hanno implicazioni rilevanti per molti settori
economici e per la politica.

Per questi motivi il dibattito ¢ “caldo” e molte sono le interferenze
extra-scientifiche

1 nostri bias cognitivi

Le decisioni dell’homo oeconomicus violano sistematicamente alcuni principi di ragionalita e siano
guidate da un serie di bias cognitivi, sorta di scorciatoie dei processi di valutazione, che rendono pin
veloct, quanto erronee, le decisioni...

Se le decisioni economiche e politiche, quanto i gindizi morali, sfuggono alla logica della completa
razionalita (e che dire delle scelte sanitarie...) anche l'azione climatica richiede nn approccio diverso dal
semplice bombardamento dei fatti.

S. Fracasso. Fatti o valori: cosa conta nella percezione del rischio climatico?
Climalteranti.it

Esempio: Bias di conferma: selezionare le informazioni che

sostengono le proprie opiniont, ignorando quelle contrarie

Sintomi:

* Non andare in cerca di dati oggettivi Pensieri lenti

* Interpretare le informazioni in modo da confermare le e veloci
nostre convinzioni

* Ricordare solo i dettagli che confermano le nostre
convinzioni

* Ignorare le informazioni che mettono in discussione

quello in cui crediamo

12



Come comunicare meglio?

1) Tener conto che il linguaggio della scienza ¢ molto diverso da
quello della comunicazione giornalistica, in particolare della
comunicazione televisiva

2) Tener conto dell'interlocutore, della sua impostazione ideologica e
di cosa gia pensa del cambiamento climatico

La scienza valorizza il dettaglio, la precisione, l'impersonale, il tecnico, il
duraturo, 7 fatti, i numeri e 'avere ragione. 1/ giornalismo valorizza la
brevita, I'approssimazione, il personale, il colloguiale, I'tnmediato, le storie, le
parole e quello che accade proprio adesso. Ci saranno tension.

Quentin Cooper, BBC Radio 4, Material World

YALE PROJECT ON CLIMATE CHANGE COMMUNICATION
Global Warming's Sixc Americas Study
http://climatecommunication.yale.edu/about/projects/global-
warmings-six-americas/
Definizione di 6 tipologie di “americano/a” (pet quanto
riguarda la considerazione dei cambiamenti climatici)

1. Alarmed ;
. GEOBAL WARMING’S
2. Concerned SIX AMBRICAS IN MAY 2011
3. Cautious
4. Disengaged
5. Doubtful
6. Dismissive
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Global Warming's Six Americas Study - Definizioni @ /o /cmcne s

Alarmed People in the Alarmed group are convinced that climate change is happening, that humans are the
main cause, and that it is a very setious threat. Global warming is a very important issue to them personally, they
are very wottied about it, and many believe that they have personally experienced its effects.

Concerned People in the Concerned group are convinced that global warming is happening, that humans
are the main cause, and that it is a serious threat. Most of the Concerned say that they ate somewhat worried
about global warming and consider it somewhat to very important issue to them personally.

Cautious People in the Cautious group believe that global warming is happening, but are not entirely sure,
with the majority saying they could easily change their mind. About half believe humans are the main cause,
while half believe it is the result of natural changes in the environment

Disengaged People in the Disengaged group say they really don't know much about global warming. They
are unsure whether it is happening, human or naturally caused, or a serious threat. Most have given the issue
little thought or attention and most are not worried about it. Overwhelming majorities of the Disengaged say
they simply don't know how much global warming will harm them, other people, or other species.
Doubtful People in the Doubtful group are almost evenly divided among those who believe that global
warming is happening, those who don't, and those who don't know. If global warming is happening, however,
most of the Doubtful say it is due to natural changes in the envitonment. Most are not very wortied about it
and say it is not an important issue to them personally.

Dismissive People in the Dismissive group believe that global warming is not happening, and if it is, it is
caused by natural changes in the environment. Most believe there is a lot of scientific disagreement about the
issue, while others believe that there is agreement among scientists that global warming is not happening. Most
of the Dismissive are not wortied about global warming at all and say it is not an important issue to them
personally.

Alarmed Concerned Cautious Disengaged Doubtful Dismissive
o @& © o 0o 0
Highest Belief in Global Warming Lowest Belief in Global Warming
Most Concerned Least Concerned
Most Motivated Least Motivated
Alarmed Concerned Cautious Disengaged Doubtful Dismissive

dicembre
2024

@@@@

>

Highest Belief in Global Warming
Most Concerned
Most Motivated

Global Warming's Six Americas, December 11-22, 2024

Base: 1,013 U.S. adults

Source: Yale Program on Climate Change Communication,
George Mason University Center for Climate Change Communi

Lowest Belief in Global Warming
Least Concerned
Least Motivated

cation

14



Come sensibilizzare e attivare i Six Americas?

Audience About Outreach Tip Activating the Six Americas
% *
Alarmed Convinced that global The Alarmed do not need additional Engage their tendency
warming is happening, information about global warming. toward political activism.
13% caused by humans, and | What they are looking for is guidance on | Only a quarter of the
a serious and urgent how they can do more as individuals to Alarmed have been active
threat. conserve energy and reduce harmful in the past year.
climate impacts.
Concerned Believe global warming | The Concerned are in need of more Guide and spark their
is a serious problem information about global warming and tendency for consumer
26% and support a national are most likely to trust scientific activism. The Concerned
response, but are less messengers. One of their primary don't know yet how best to
personally involved. motivations for reducing emissions is to focus this form of
provide a better life for their children engagement.
and grandchildren.
Cautious Believe global warming | The Cautious pay the least amount of Demonstrate the current
is a problem, but not attention to environmental news and impacts of climate change
29% urgent, and are unsure perceive global warming as a low on the ground in their

whether it is human

caused.

priority. They are more receptive to
messages about cost savings and prefer
to receive information via images and

community and in other
places in America that they
care about.

Fonte: http://www.climateaccess.org/resource/webinar-recording-global-warming%E2%80%99s-six-americas-practitioner-training

Audience About Outreach Tip Activating the Six Americas
% *
Disengaged | Do not know much The Disengaged are politically inactive, Convince them that people,
about global warming with less education and lower incomes, especially America’s least
6% or whether it is and are the least knowledgeable about financially well-off people,
happening, and do not global warming. As a fairly religious are the most at risk for
think much about it. segment that is open-minded about the being harmed by climate
issue, faith-based messages may have change.
traction.
Doubtful Not sure whether The Doubtful hold individualistic values Communicate that the vast
global warming is and do not see global warming as a majority of scientists are
15% happening, but believe problem. However, they do view energy convinced by the evidence

that, if it is, it is natural
and a distant threat.

efficiency measures as prudent and
support policies that promote U.S.
energy security.

that climate change is real,
and human caused this
time. {Note: this is an
important objective with all
of the audiences.}

Dismissive

10%

Believe global warming
is not happening and
that it is probably a

hoax.

The Dismissive feel informed and are
convinced that global warming and its
impacts do not exist. They are
consumers of political news sources
that reflect their existing viewpoints and
strongly oppose government
intervention.

Do not needlessly anger
them by being disrespectful
to their views.
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Il tema dei cambiamenti climatici travalica i confini della scienza

I cambiamenti climatici hanno implicazioni rilevanti per molti settori
economici e per la politica.

La crisi climatica ha una dimensione sistemica, ¢ in larga parte di un
problema di giustizia, di equita, una questione etica.

Inoltre, comporta conseguenze sulla sfera personale, dei singoli
comportamenti

Per questi motivi il dibattito ¢ “caldo” e molte sono le interferenze
extra-scientifiche

La crisi climatica si sovrapporra con altre crisi
(tinanziaria, energetica, economica, democratica)

Il cambiamento climatico ¢ una grande questione etica e politica,
¢ fortemente legata alla disuguaglianza dei redditi, dei patrimoni
e nell’accesso alle risorse
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“1 problemi importanti sono sempre complessi e, spesso,
sono pieni di contraddiziont.
Bisogna quindi affrontarli globalmente, con saper: diversi
che debbono interagire fra loro”.
Edgar Morin
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1 ) Framingand Context
An IPCC special report on the impacts of global warming of 1.5 °C above pre-industrial Mizmion partmeye oumyt e iy
2 | 15°Cinthe comtaxt of sustainalsie
levels and related global greenhouse gas emission pathways, in the context of strengthening davelopment
: Impacts of 15°C global warming on
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natural and human syztema
eradicate poverty. 4 Btrength mplementing the

global re:
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" Pour ce qui est de l'avenir, il ne sagit pas de le prévoir, mais de le rendre possible. @ | Glossary

— Antoine de Saint Exupery, Citadelle, 1948

\

«Per quanto riguarda il futuro, non si tratta di prevederlo, ma di renderlo possibile»

Antoine de Saint Exupéry, La Citadella, 1948
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